POLITYKA PRYWATNOSCI YOGA REPUBLIC

Niniejsza Polityka prywatnosci okres$la zasady przetwarzania danych osobowych klientow i
uzytkownikow Yoga Republic, w szczegolnosci w zwigzku z korzystaniem ze strony
internetowej, systemow sprzedazy i rezerwacji, zakupem ustug, platnosciami, cztonkostwami,
karnetami, kursami, zajeciami online i stacjonarnymi, komunikacja z klientami oraz
dzialaniami marketingowymi.

1. Administrator danych

Administratorem danych osobowych jest Yoga Republic spétka cywilna Przemystaw Nadolny,
Aleksandra Jurkiewicz, NIP: 7010292686, REGON: 142905946, z siedziba przy ul. Sniadeckich 18
lok. 1, 00-656 Warszawa.

Z Administratorem mozna kontaktowac sie pod adresem e-mail: info@yogarepublic.pl oraz
telefonicznie pod numerem: 501 449 278.

Administrator nie wyznaczy} Inspektora Ochrony Danych. We wszystkich sprawach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych mozna kontaktowac sie¢ z Administratorem pod adresem e-
mail: info@yogarepublic.pl.

2. Zakres danych osobowych

W zaleznosci od sposobu korzystania z ustug Yoga Republic Administrator moze przetwarza¢ w
szczegolnos$ci nastepujace kategorie danych: imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, dane
do faktury, dane dotyczace zakupionych ustug, historie zakupdéw, historie rezerwacji i obecnosci
na zajeciach, informacje dotyczace platnosci, dane zwigzane z reklamacjami, korespondencja,
zgloszeniami, zgodami marketingowymi i newsletterowymi oraz dane techniczne zwigzane z
korzystaniem ze strony internetowej lub systemow online.

Zakres przetwarzanych danych zalezy od tego, czy osoba korzysta ze strony internetowej,
kontaktuje sie z Yoga Republic, zaklada konto, dokonuje zakupu, korzysta z systemu rezerwacji,
zapisuje sie na newsletter, sklada reklamacje, zamawia fakture albo korzysta z innych ustug
Administratora.

3. Dane dotyczace zdrowia

Yoga Republic nie wymaga od klientéw przekazywania danych dotyczacych stanu zdrowia i co
do zasady nie gromadzi takich danych w systemach sprzedazy ani rezerwacji.

Jezeli klient dobrowolnie przekaze nauczycielce, nauczycielowi lub Yoga Republic informacje
dotyczace stanu zdrowia, ograniczen, kontuzji, cigzy lub innych okoliczno$ci moggcych miec
znaczenie dla bezpieczenstwa udzialu w zajeciach, informacje te sa przekazywane z inicjatywy
klienta i moga by¢ wykorzystane wylgcznie w celu zapewnienia bezpieczniejszego udzialu w
zajeciach.
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Jezeli przekazane przez klienta informacje maja charakter danych dotyczacych zdrowia, ich
przetwarzanie odbywa sie na podstawie wyraznej zgody klienta, wyrazonej poprzez dobrowolne
przekazanie takich informacji w celu uwzglednienia ich przy organizacji lub prowadzeniu zajec.

4. Cele przetwarzania danych

Dane osobowe moga by¢ przetwarzane w szczegdélnosci w celu: zalozenia i obstugi konta klienta,
zawarcia i wykonania umowy, sprzedazy ustug, obstugi czlonkostw, karnetow, wejsc¢, kursow i
wydarzen, obstugi rezerwacji, ptatnosci i faktur, realizacji zajec online i stacjonarnych, kontaktu
organizacyjnego z klientem, obstugi reklamacji, zwrotow i zgloszen, dochodzenia lub obrony
przed roszczeniami, prowadzenia dokumentacji ksiegowej i podatkowej, obstugi newslettera i
komunikacji marketingowej, prowadzenia analiz, statystyk, dziatan promocyjnych i
reklamowych, zapewnienia bezpieczenstwa ustug oraz obstugi strony internetowej i narzedzi
online.

5. Podstawy prawne przetwarzania

Dane osobowe moga by¢ przetwarzane na podstawie:

a) art. 6 ust. 1 lit. b RODO - gdy przetwarzanie jest niezbedne do zawarcia lub wykonania umowy,
w tym obstugi konta, rezerwacji, sprzedazy ustug i realizacji zakupionych ustug;

b) art. 6 ust. 1 lit. c RODO - gdy przetwarzanie jest niezbedne do wykonania obowigzkow
prawnych cigzacych na Administratorze, w szczegdlnosci obowigzkow podatkowych,
ksiegowych i rachunkowych;

c) art. 6 ust. 1 lit. f RODO - gdy przetwarzanie jest niezbedne do realizacji prawnie uzasadnionych
interesow Administratora, takich jak kontakt organizacyjny, obstuga zapytan, dochodzenie lub
obrona przed roszczeniami, zapewnienie bezpieczenstwa, prowadzenie statystyk, analiza
korzystania z ustug oraz marketing wilasny;

d) art. 6 ust. 1 lit. a RODO - gdy klient wyrazil zgode, w szczegdlnosci na newsletter, komunikacje
marketingowa lub wykorzystanie wybranych narzedzi analitycznych i marketingowych, jezeli
zgoda jest wymagana.

6. Komunikacja organizacyjna i marketingowa

Administrator moze kontaktowac sie z klientem w sprawach zwigzanych z realizacjg ustug,
obstuga konta, rezerwacjami, ptatnosciami, fakturami, reklamacjami, zmianami grafiku,
odwolaniem zaje¢, zmiang terminu kursu, rezygnacja z cztonkostwa lub innymi kwestiami
organizacyjnymi dotyczacymi korzystania z ustug Yoga Republic.

Komunikacja marketingowa, newsletter, informacje o nowych kursach, warsztatach,
wydarzeniach, ofertach specjalnych lub tresciach promocyjnych Yoga Republic sa przesylane
klientowi wtedy, gdy klient wyrazil odpowiednia zgode, zapisal sie do newslettera albo gdy
wynika to z innej dopuszczalnej podstawy prawne;j.

Jezeli przetwarzanie danych odbywa sie na podstawie zgody, klient moze wycofac zgode w
kazdym czasie. Wycofanie zgody nie wplywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania dokonanego
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przed jej wycofaniem. Zgode na newsletter lub komunikacje marketingowa mozna wycofa¢ w
sposob wskazany w danej komunikacji, w szczegdlnosci poprzez link rezygnacji, jezeli jest
dostepny, albo przez kontakt z Administratorem pod adresem info@yogarepublic.pl.

7. Odbiorcy danych

Dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom wspierajacym Administratora w
prowadzeniu dzialalnosci i Swiadczeniu ustug, w szczegolnosci dostawcom systemow
informatycznych, systemow sprzedazy i rezerwacji, operatorom platnosci, dostawcom ustug
ksiegowych, prawnych, hostingowych, pocztowych, mailingowych, analitycznych, reklamowych,
podmiotom obstugujacym strone internetowa, sklep internetowy, komunikacje z klientami oraz
innym podmiotom, ktérym przekazanie danych jest niezbedne do realizacji ustug lub
obowigzkéw prawnych Administratora.

Do podmiotow wspierajagcych Administratora moga naleze¢ w szczegolnosci: eFitness, PayU,
Shoper, Sender oraz dostawcy ustug wykorzystywanych przy prowadzeniu strony internetowej,
sprzedazy, rezerwacji, platnosci, ksiegowosci, komunikacji i marketingu.

W zakresie obstugi platnosci elektronicznych dane klienta moga by¢ przekazywane operatorowi
platnosci, w tym PayU. Operator platnosci moze przetwarzac dane osobowe jako odrebny
administrator danych w zakresie okreslonym przez wlasne regulaminy i dokumenty
prywatnosci. Szczegolowe informacje dotyczace przetwarzania danych przez operatora platnosci
s dostepne w dokumentach udostepnianych przez tego operatora.

8. Strona internetowa, cookies i narzedzia online

Strona internetowa Yoga Republic oraz powigzane narzedzia online moga korzystac z plikéw
cookies i podobnych technologii, a takze z narzedzi analitycznych, statystycznych, reklamowych i
marketingowych, takich jak w szczegdlnosci Google Analytics, Google Ads, Meta Pixel, narzedzia
remarketingowe, formularze kontaktowe, formularze zapisu, osadzone tresci wideo, mapy
internetowe oraz podobne rozwigzania.

Zakres wykorzystywania takich narzedzi zalezy od aktualnych ustawien strony, konfiguracji
narzedzi oraz zgod udzielonych przez uzytkownika, jezeli zgoda jest wymagana zgodnie z
przepisami prawa.

Szczegotowe informacje dotyczace plikdw cookies, podobnych technologii oraz mozliwosci
zarzadzania zgodami moga by¢ udostepniane w ramach osobnej Polityki cookies, ustawien
cookies lub narzedzia do zarzadzania zgodami dostepnego na stronie internetowej Yoga
Republic.

9. Profilowanie i zautomatyzowane decyzje

Administrator moze stosowac profilowanie w celach analitycznych, statystycznych i
marketingowych, w szczegdlnosci w celu lepszego dopasowania komunikacji, ofert, tresci
reklamowych lub informacji o ustugach Yoga Republic do zainteresowan uzytkownikow.
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Profilowanie moze opierac sie m.in. na aktywnosci na stronie internetowej, historii zakupow,
historii rezerwacji, reakcjach na komunikacje marketingowa lub danych technicznych
zwiagzanych z korzystaniem z narzedzi online.

Administrator nie podejmuje wobec klientéw decyzji opartych wylacznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu danych, w tym profilowaniu, ktére wywolywalyby wobec klientow skutki prawne
lub w podobny sposéb istotnie na nich wplywaly.

10. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

W zwigzku z korzystaniem z niektorych narzedzi lub dostawcow ustug informatycznych,
analitycznych, marketingowych, mailingowych, hostingowych lub komunikacyjnych dane
osobowe moga byc¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.

W takim przypadku przekazywanie danych odbywa sie z zastosowaniem mechanizméw
wymaganych przez przepisy RODO, w szczegolnosci decyzji stwierdzajacej odpowiedni stopien
ochrony, standardowych klauzul umownych lub innych dopuszczalnych zabezpieczen.

11. Okres przechowywania danych

Dane osobowe sa przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celu, dla ktérego zostaly
Zebrane, a nastepnie przez okres wymagany przepisami prawa albo potrzebny do
zabezpieczenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

W szczegolnosci dane zwigzane z realizacja umowy moga by¢ przechowywane przez czas
korzystania z ustug oraz okres przedawnienia roszczen, dane ksiegowe i podatkowe przez okres
wymagany przepisami prawa, dane marketingowe do czasu wycofania zgody lub wniesienia
skutecznego sprzeciwu, a dane zwigzane z reklamacjami przez czas obstugi reklamacji oraz
okres zabezpieczenia ewentualnych roszczen.

12. Prawa osob, ktérych dane dotycza

Osobie, ktorej dane dotyczg, przystuguje prawo dostepu do danych, prawo sprostowania danych,
prawo usuniecia danych, prawo ograniczenia przetwarzania, prawo przenoszenia danych,
prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych oraz prawo cofniecia zgody, jezeli
przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody.

Zakres poszczegOlnych praw oraz mozliwos$¢ ich realizacji zalezy od podstawy prawnej, celu i
sposobu przetwarzania danych.

W celu skorzystania z praw mozna skontaktowac sie z Administratorem pod adresem e-mail:
info@yogarepublic.pl.

Osoba, ktdrej dane dotyczg, ma prawo wnie$¢ skarge do organu nadzorczego wlasciwego w
sprawach ochrony danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul.
Stawki 2, 00-193 Warszawa.
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13. Dobrowolno$¢ podania danych

Podanie danych osobowych moze byc¢ konieczne do zawarcia i wykonania umowy, zalozenia
konta, dokonania zakupu, obstugi rezerwacji, ptatnosci, faktury, reklamacji lub kontaktu z
Administratorem.

W zakresie, w jakim dane sa potrzebne do realizacji obowigzkéw prawnych, ich podanie moze
wynikac z przepisow prawa, w szczegolnosci podatkowych lub rachunkowych.

Podanie danych do celow marketingowych, newsletterowych lub dodatkowych jest dobrowolne,
ale brak ich podania albo brak zgody moze uniemozliwi¢ korzystanie z okreslonych form
komunikacji lub ustug dodatkowych.

14. Osoby niepetnoletnie

Ustugi Yoga Republic sa co do zasady kierowane do 0séb pelnoletnich. Yoga Republic nie kieruje
swojej oferty bezposrednio do dzieci.

Osoby niepelnoletnie moga korzystac¢ z ustug Yoga Republic wylacznie za zgoda rodzica lub
opiekuna prawnego, jezeli dana ustuga jest dla nich odpowiednia.

15. Aktualizacja Polityki prywatnosci

Administrator moze aktualizowac Polityke prywatnosci, w szczeg6lnos$ci w przypadku zmiany
przepisoOw prawa, sposobu dzialania strony internetowej, wykorzystywanych narzedzi, zakresu
ustug, systemow informatycznych lub sposobu przetwarzania danych.

Aktualna wersja Polityki prywatnosci obowigzuje od dnia jej opublikowania na stronie
internetowej Yoga Republic lub udostepnienia w systemie sprzedazy.

Jezeli zmiana istotnie wptywa na prawa 0sob, ktérych dane dotyczg, Administrator moze
poinformowac o niej w odpowiedni sposdéb.
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